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1. Tratado da Ciéncia da Moral, vol. 9 (redacao original de 1926)

Sacrificar-se e amar as pessoas seja em tempos de inauguracao
seja de manutengao (da empresa)

Muitas pessoas, nos momentos de inauguracao, querem bem a todas
as pessoas e fazem grandes esforgos. No entanto, uma vez alcangado
0 sucesso e entram na fase de manutengao do empreendimento, ficam
arrogantes, vivem na ociosidade e comegam a ignorar as pessoas. Isso
ocorre porque, na moral comum, que originalmente se baseia no ego-
ismo, as pessoas inicialmente amam os outros na mera expectativa de
alcancgar sucesso em seu empreendimento; mas, quando alcangam o
sucesso almejado, acham que ndo precisam mais amar as outras pes-
soas, tornam-se perversas € insensiveis, e esquecem a moralidade. Al-
gumas pessoas, € claro, embora muito raramente, continuam a se es-
forcar e a tentar amar as outras pessoas mesmo apds 0 sucesso alcan-
cado, mas elas ainda sdo egoistas, e suas atitudes revelam antipatia e
falta de sinceridade. Por isso, por meio apenas da moral comum, a ver-
dadeira e duradoura virtude ndao podera ser conquistada. A moral su-
prema requer que as pessoas se esforcem ao longo de toda sua vida
para alcancar o espirito de Deus e amar continuamente os semelhantes
com esse mesmo espirito (Veja Tomo I, Cap. 15.V).

Do Tratado da Ciéncia da Moral, inglés, Vol. 3, Take pains and love people both at times of inauguration and at times of maintenance. Many people, at
times of inauguration, make efforts, taking pains themselves, and loving other people. Once they have succeeded and entered the stage of maintenance, however, they
become arrogant, living in idleness and ignoring others. This is because, in ordinary morality which is originally based on selfishness, people at first love other men in the
sheer hope of achieving success in their enterprises; but, having achieved success, they feel no need for loving others, and turn vicious, ceasing to be moral. Some people
will, of course, though very seldom, continue to make efforts and try to love other people even after their success, but those people are still selfish, and their attitudes show
some disagreeable aspects of insincerity. In all cases, therefore, truly lasting virtue cannot be accumulated by means of ordinary morality. Supreme morality requires of
people lifelong efforts to attain to the mind of God and continually to love fellow human beings with that same mind (See Book One, Chapter 15. XIV).
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1a. Maximas da Moral Suprema (edigdo revisada em 1984)

47. Sacrificar-se e amar as pessoas seja em tempos de inauguracgao
seja de manutencao (da empresa)

Esta méaxima refere-se aos requisitos basicos necessarios para a evolugao e a
continuidade de um empreendimento.

Na fase da inauguracdao de um empreendimento, todos nés nos esforcamos e
sacrificamos muito, atribuindo a devida importdncia a todas as pessoas
relacionadas aos negécios, a comecar pelos funcionéarios e fornecedores. No
entanto, uma vez alcancado o sucesso ficamos tranquilos e despreocupados
tendendo a esquecer que o empreendimento depende do apoio de inimeras
pessoas. Ou seja, quando entramos na fase da manutencao do empreendi-
mento esquecemos o espirito original e os sacrificios dos tempos de inaugura-
cao da empresa e frequentemente ficamos acomodados, ociosos ou
convencidos passando a menosprezar ou tratar as pessoas com indiferenca.
Para que um empreendimento tenha continuidade e desenvolvimento séao
necessarios esforcos e sacrificios muitas vezes superiores as da fase de fundacéao
da empresa.

A base de um empreendimento estd no homem, e a base do homem esta no
seu carater. O objetivo final da administracdo de um empreendimento, na
moral suprema, é o desenvolvimento e a salvacao da mente humana. Por isso,
o empresario deve se basear no principio de “Melhorar primeiro o estado de
espirito e depois, melhorar a forma”, e ele mesmo se esforcar para a elevagao
de seu préprio carater. Depois disso é importante pensarmos no bem-estar e
felicidade dos funcionarios, fornecedores e dos clientes empenhando-se com
sinceridade no desenvolvimento e salvacao com base na moral suprema.
Devemos nos empenhar em melhorar as nossas habilidades administrativas e
ao mesmo tempo, dedicarmo-nos ao desenvolvimento e qualificacao, assim
como, a elevacao do carater dos funcionéarios. Esta deve ser uma preocupacao
sempre presente, nao sé durante a fase da inauguracao do empreendimento,
mas, também durante a fase de sua manutencao.

Um empreendimento que desconsidera o futuro dos funcionarios, e que s6
pensa no aumento de produtividade e progresso empresarial — motivado
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apenas pelo egoismo — nao se pode dizer que estd sendo administrado
corretamente. O empresario-administrador nao deve usar o empreendimento
de forma particular, como um mero instrumento para obtencao de seus lucros;
ele deve pensar constantemente no bem-estar e felicidade das pessoas
envolvidas e dedicar-se a administracado do empreendimento com o espirito de
realmente servir a esse proposito.

As empresas que hoje mantém um padrao de exceléncia ou as empresas ditas
“centenédrias” sao todas elas aquelas que — mesmo depois de alcancado o
sucesso — realizaram esforcos empresariais continuos e o0 méaximo empenho na
formacao de seus recursos humanos.

Assim, quando o empresario dedicar-se verdadeiramente para a felicidade de
cada funcionério e a elevacao mutua do caréater, baseado no espirito de respeito
ao ser humano e de desenvolvimento e salvacao da mente humana, certamente
conseguira edificar uma empresa repleta de pessoas unidas pelo espirito de
cooperagao e mutua confianga. Com isso a empresa se tornaré um érgéo oficial
de desenvolvimento e salvacao das pessoas, possibilitando o cumprimento de
sua responsabilidade social e abrindo os caminhos para a sua prosperidade
duradoura. Do Kakuguen, pags. 110~111

1b. Bate-papo sugerido, apds leitura da Maxima

1. [Espirito inicial e Continuidade] Consta na pag. 110 que: “Na fase
da inauguracdo de um empreendimento, todos nés nos esforcamos e
sacrificamos muito, atribuindo a devida importédncia a todas as pessoas
relacionadas aos negécios, a comecar pelos funcionéarios e fornecedores. No
entanto, uma vez alcancado o sucesso ficamos tranquilos e despreocupados
tendendo a esquecer que o empreendimento depende do apoio de inimeras
pessoas.” Quando vocé estd mantendo a continuidade de algo, conte nos sobre
o que vocé faz para nao esquecer o espirito inicial. Além disso, assim como as
empresas, cada familia tem a sua histéria. Comentem sobre algo que vocé tem
feito para a continuidade e evolugao da sua familia.
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2. [Construir primeiro o estado de espirito] Consta na pag. 110 que:
“(...) o empreséario deve se basear no principio de “Melhorar primeiro o estado
de espirito e depois, melhorar a forma”, e ele mesmo se esforcar para a elevagao
de seu proprio carater. Depois disso é importante pensarmos no bem-estar e
felicidade dos funcionarios, fornecedores e dos clientes empenhando-se com
sinceridade no desenvolvimento e salvacdo com base na moral suprema.”
Antes de comecar algum evento ou negécio, que tipo de atitude ou postura
espiritual vocé acha importante? O que deve ser feito para isso? Vamos
conversar sobre isso.

3. [Formacao de recursos humanos] Consta na pag. 111 que: “As
empresas que hoje mantém um padrao de exceléncia ou as empresas ditas
“centenarias” sao todas elas aquelas que — mesmo depois de alcancado o
sucesso — realizaram esforcos empresariais continuos e o maximo empenho na
formacao de seus recursos humanos.” Compartilhe no bate-papo o que vocé
sabe sobre os esforcos empresariais dos administradores das empresas
excelentes ou centenarias. Conversem também sobre como pretendem aplicar
o que aprenderam com esta “méaxima”.

2. Livro: Administracao empresarial de Sampou Yoshi

Pag. 64. E facil inaugurar/comecar; dificil é
manter-se
Diz-se frequentemente que “E facil inaugurar/comecar; dificil é

manter-se”. Isso significa que, comparado a iniciar um novo negécio, é
muito mais dificil manter-se no negdcio ja estabelecido, por um longo
periodo.
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A razdo para isso € que - mesmo com pouca moralidade - comegar um

novo negdcio é sempre possivel, mas, manter-se no negécio sem mo-
ralidade é extremamente dificil.

No comeco, os fundadores e membros da equipe compartilham um sonho
e, com esse “impeto”, conseguem superar as dificuldades. Se o negdcio
estiver alinhado com as tendéncias do momento, provavelmente tera
algum sucesso inicial.

No entanto, depois de conquistar uma posicao, se os administradores
e funcionarios continuarem o negoécio apenas com o impeto do
inicio, e ndo crescerem moralmente, a empresa acabara declinando.
O publico é um observador atento. Se nao tiver uma atitude moral con-
dizente com a posicdo conquistada com o negédcio e nenhuma preocupa-
¢ao com o aprimoramento do carater, e se o caminho correto dos negoé-
cios nao for seguido, a avaliacdo da empresa caira e, gradualmente a
sociedade ira descarta-la.

O uso do dinheiro também ¢é algo muito dificil. Quando se tem sucesso,
é muito natural ficar orgulhoso e surgir o sentimento de arrogancia. A
pessoa fica cega com o proprio sucesso, hao consegue ver o seu
futuro e o seu egoismo cresce. E entdo comeca a usar o dinheiro
conseguido com o sucesso inicial para coisas extravagantes e imorais.
Este é o processo pelo qual a administragdo — durante a fase de manu-
tencao - comeca a declinar.

3. Livro: Antropologia do Sampou Yoshi

Pag. 216. Esforcar-se igualmente, seja em tempos de inau-
guracao seja de manutencao (da empresa)

Desde a inauguracao de uma empresa até o momento em que 0os nego-
cios encontram o seu ritmo, o empresario precisa fazer um esforco con-
sideravel. Ele se dedica em aprimorar os seus produtos e servicos, equi-
par e adequar as instalacdes, aperfeicoar técnicas, cuidar do fluxo de
caixa, enfrentar desafios no treinamento de funcionarios e superar varias
outras dificuldades enquanto gerencia o negdcio. Além disso, para cons-
truir relacionamentos que levem ao sucesso do empreendimento, ele se
preocupa em dedicar muita atencao aos diversos personagens
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envolvidos (clientes potenciais, vizinhanga, fornecedores, bancos, entregadores, fun-
cionarios etc.).

Dessa forma, na fase da inauguracdo, € normal que a maioria dos em-
presarios se esforce bastante enfrentando grandes desafios. No entanto,
quando os resultados comegam a crescer de forma constante e a situa-
cao financeira melhora, a atitude do empresario comeca a mudar. Na
chamada fase de manutencdao do empreendimento, surge a sensagao de
seguranca, se acomoda e ele deixa de se esforgar como na fase de inau-
guragao.

Com o tempo surgem descuidos, comecga a ficar arrogante e chega a
menosprezar ou ignorar pessoas que nao trazem lucros e vantagens di-
retos. Em outras palavras, deixa de ser sincero e acaba perdendo a hu-
mildade.

Por outro lado, mesmo apds alcancar o sucesso e acumular riquezas, ha
também empresarios que continuam se esforcando e dedicando amor as
demais pessoas. Porém, se no fundo do coracao dele ainda persistir o
egoismo, é possivel que um dia ele volte a manifestar atitudes arrogan-
tes e condescendentes.

Na fase de manutengdo de um empreendimento, o empresario ndo deve
interromper seus esforcos. E necessario preservar o modo de vida moral
e humilde, e prosseguir no amor as pessoas.

4. Livro: 366 dias com as palavras da Nova Moral

Pag. 6. Nunca esquecer o espirito inicial

Costuma-se afirmar: “Ndo esqueca o espirito inicial”. O espirito inicial
refere-se ao sentimento puro e auténtico que se tem ao estabelecer um
propdsito ou ao enfrentar algo pela primeira vez. No periodo Muromachi

(1336 - 1573), 0 Zeami (##pa5R 7tiF; 1363-1443) que consolidou o teatro
classico japonés Noh, escreveu o seguinte no seu livro Kakyo:

“Nunca esqueca o espirito inicial. Nao esquecga o espirito inicial
de cada momento. N3o esqueca o espirito inicial na velhice.” ()
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) Ver Complemento 5.1. Explicagdo da frase baseada na IA.

Desde a juventude, conforme crescemos, estabelecemos propdsitos
grandes e pequenos e mantemos esse “espirito inicial”. Como se diz no
“Livro da Dinastia Han oriental ou posterior (206 a.C.-220 d.C.)"”: “Aquele
que tem um propdsito, no final consegue a realizacdao”. Se o seu propé-
sito for solido, no final todas as coisas podem ser realizadas.

No primeiro dia do inicio do ano, devemos estabelecer novos propdsitos,
reviver o “espirito inicial” e nos esforgar em direcdo aos nossos objetivos.
Diz-se que “a jornada de mil milhas comeca com o primeiro passo”. Com
uma orientacao firme, vamos avancgar passo a passo, cOm seguranga.
(Edigdo n° 233)

5. Complementos

5.1. Explicacao da frase baseada na IA

Esta expressdo explica os trés estagios em que Zeami dividiu a frase “nao
esqueca o espirito inicial”.

Os trés estagios do “espirito inicial”

Nao esqueca o espirito inicial: Ndo se deve esquecer a energia, o entusiasmo
dos anos de juventude, com seus sucessos e fracassos, € nem os episodios
decorrentes de inexperiéncia daquela época. Mesmo que tenha crescido e evo-
luido, mantenha como referéncia inicial a época que era inexperiente para ava-
liar corretamente o nivel atual e continuar buscando mais aprimoramento.

A cada nova ocasidao nao esqueca o espirito inicial: Nos momentos mar-
cantes da sua vida, ao enfrentar novas metas, mantenha sempre a consciéncia
de que vocé ainda é inexperiente, como um iniciante. Mesmo que tenha expe-
riéncia de vida acumulada ao longo dos anos, ao enfrentar algo novo ou desa-
fios de maior nivel, é importante ter a atitude humilde de aprender como se
fosse um principiante.
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Mesmo na velhice ndao esqueca o espirito inicial: Mesmo na terceira idade,
mantenha o desejo de aprender. A mensagem desta frase é que a vida nao se
completa com a idade, sendo essencial prosseguir aprendendo, ao longo de

toda a vida.

5.2. Sobre o0 Zeami e Kakyo

Zeami Motokiyo (t#3% o3&, 1363-1443), também chamado de Kanze Moto-
kiyo (#itt 7t5&; Motokiyo era seu nome de infancia), foi ator, compositor,

diretor, dancgarino e o mais importante dramaturgo e tedrico do teatro clas-
sico japonés e oriental. No final de sua vida tornou-se um monge Zen. Foi o
maior dramaturgo e tedrico do teatro japonés Noh. Ele e seu pai, Kannami
Kiyotsugu (1333-1384), foram os criadores do drama Noh em sua forma
atual, estabelecendo-o como uma forma artistica em todos os niveis da so-
ciedade japonesa, uma arte da pantomima e do canto.

O Kakyo é um tratado sobre a arte do Noh escrito por Zeami. Pode-se dizer
gue o Kakyo reune a teoria artistica que Zeami assimilou e desenvolveu ao
longo dos 40 anos apds se separar do pai. Em especial, o ultimo capitulo,
chamado “Oku-dan”, registra como segredo da arte a frase “hunca esqueca
0 espirito inicial” e é considerado a esséncia da estética de Zeami.
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